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Garancialevél

1. Jotdllas

TRM Pro Kft. (Lemezoutlet, Zensteel) szavatolja, hogy cserepes-, trapéz- és elékorcolt lemezei a
vonatkozd termékszabvényokban és jogszabalyban meghatdrozott mingségi feltételeknek
megfelelnek. Ezen tilmenden TRM Pro Kft.:
v’ B évicldliast véllal 0,40mm vastagsag esetén, bevonalldl liggeteni (szines horganyzoii acé! esetén)
v 5 évjotelidst vallal 0,40mm-nél nagyobb és 0,48mm vagy annd! kisebb vastegsag esetén PE25u fényes
sevonatial
v 10 év joléliast vailal 0,40mm-nd! nagychb és 0,4Emm vagy annal kisebb vaslagsag esetén PE35u matt
és a llelve exira mintdzalll bevenalial
v 10 év j¢lallast véllal 0,45mm-nél nagycbh vasiagsag eseién PE25u fényes, [lsive fa és exira mintdzatd
bevonatig!
v 15 év jétdllast vélia! 0,45mm-ndl nagyoihb vasiagsédg eselén PE35L . matl bevonatiz!
v 20 év jotaliast vallal 0,45mm-nél nagycbb vastagsag esetén PE35u Hyper, Ultra malt bevoratial
v 30 év j¢téliast vallal 0,50mm-es vasiagség eseién P50 Peira, Granite, Shimoco, Harculit matt
bevenatia
v 30 év jotallast véllal 0,80mm-es vaslagsag esetén PVDF+ bevonatial

TRM Pro Kft. (Zensteel, Lemezoutlet) szavatolja, hogy kerités és élhajlitott elemei a vonatkozé
termekszabvanyokban és jogszabalyban meghatarozott mindségi feltételeknek megfelelnek. Ezen
tulmenden TRM Pro Kft.:

v’ 5évbiallast vallal PE25) fényes egy-és kétoldelas bevonal lllelve mati, fa-és exira minias egycidalas
bevonal eselén

v 10 év jotéllast véllal PE35u matt, (a-és extra miniéds kétoldalas bevenal eselén

v 20 év [didllast vallal PESOuU Petra, Granite, Shimoco, Hyper, Ulira és Herculil matt kétcldalas bevonat
eseldr

7 30 év [6lallast véllal PESOU PUR kéloldalas bovonallal

v 35 év jotéllast véllal Pe50yp PUR mall kéloldalas bevenatial

TRM Pro Kft. (Zensteel, Lemezoutlet) szavatolja, hogy magasbordas trapézlemeze_i a vonatkozd
termekszabvényokban és jogszabélyban meghatarozott minéségi feltételeknek megfelelnek. Ezen
tulmenden TRM Pro Kft.:

v 10 év joialiast vallel PL156p beltéri bevonattal

,,,,,

Pro Kft. ASZF-ében érhetd el, mely a www.zensteel.hu weboldalon, vagy iroddnkban nyomtatott
formdaban megtalalhaté.
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A garancia a szintartossagra nem terjed ki (az évek sordn drnyalatvesztés el6fordulhat).

A hossz és vastagsdgbeli méret t(irés minden esetben a vonatkozé tolerancidnak megfelelgen
érvényes,

Ervényesitési feltételek:

1.3,

A vevdnek hitelt érdemléen szdmlaval igazolnia kell, hogy a reklamdcié térgyét képezd termék TRM
Pro Kft.-tél lett vasarolva.

1.2.
A kivitelezést szakember végezte melyet bizonyitani tud.

1.3.

Mindseégi kifogast a Megrendel TRM Pro Kft.-nek irdsban (reklaméciés jegyz6konyv egitségével) a
min&ségi kifogds konkrét megfogalmazésaval a teljesitéstsl szamitott 30 napon beliil jelenthet be. (A
hibardl készilt leirdssal és fényképekkel mellékelve, az dru azonositasara alkalmas adatokkal egytt,

irdsban)
1.4.

A termék az értékesitést kovetden, széllitas, rakodas, tdrolds és szerelés alatt semmilyen médon nem
sériilt, illetve kdrosodott.

1.5.

A garancia érvényét veszti abban az esetben, ha a felhasznélas , agressziv kérnyezetben” térténik
(savas, vagy vegyileg agressziv anyagot tartalmazé leveg6ben, vagy mas erds kémiai
hatdstkornyezetben, illetve az ASZF-ben lefrtak szerint)

1.6.

Nem érvényes a garancia, ha a felhaszndlds helye dllandd kapcsolatban van vizzel, korrézids hatast
kifejté vegyszerekkel, fiisttel, hamuval, éllati Griilékkel, amelyek a lemez feliletére kedvezétlen

hatast gyakorolnak.

1.7.

Nem érvényes a garancia, ha nem lett szakszer(ien eltdvolitva minden a szerelési munkak sordn
keletkezd fémforgdcs, sorja ill. egyéb lerakddds, és ha bizonyithatéan abbdl ered a kdrosodés és

mindségromlas.
1.8.

Nem érvényes a garancia, ha a lemezfeliiletek kézvetleniil rézzel, nedves betonnal, nedves
éplletfaval vagy talajjal érintkeztek.
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Amennyiben a gyartasi hiba nem javithatd vagy javitédsi koltsége meghaladja a termékek
cseréjének mértékét, akkor TRM Pro Kft. donthet a kifogdsolt termékek cseréje mellett, aminek a
kozvetlen koltségeit véllalja, ASZF szerint.

2. Reklamacié

Megrendeld a reklamadcid rendezéséig az drut nem jogosult értékesiteni, és koteles biztositani a
Szallito részére, hogy annak képviselGje a reklamalt drut megtekinthesse, megvizsgélhassa vagy
megvizsgdltathassa.

Megrendel6 koteles a termekek épségét és hibamentességét dtvételkor megvizsgalni. TRM Pro
Kft. az dtadds id6pontjaban észlelhetd gyartasi és anyaghibékra vonatkoz6 reklamaciot a beépitést
kovetSen nem tud elfogadni. Ebbé| fakaddan a beépitett, hibas termékek leszerelésének, illetve az
esetleges cseretermék ujboli beépitésének kdltségei nem terhelik a szallit6t. A felek megallapodnak
abban, hogy hibas teljesités esetén TRM Pro Kft. elsGsorban arleszéllitdson alapulé kompenzaciéval
kiiszobdli ki a hibat. Reklamaciot a reklamacios jegyz8konyv segitségével lehet benyuijtani az ASZF-
ben leirtak szerint.

3. Egyéb feltételek

TRM Pro Kft. felel§ssége nem terjed ki kdzvetett, kdvetkezményi, valamint el6re nem Iathato
kdrokra a Polgari Torvénykdnyv termékfeleldsségre vonatkozd rendelkezésein tilmenden.

Aldirasommal igazolom, hogy a fentieket elolvastam, tudomasul vettem és elfogadom az azokban

leirtakat. TRM Pro Kft
. 1111 Budapest, Barték: ‘a>L'1;3 .fsz. 9
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